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Zasady ogolne m
Polityka Bureau Veritas Certification

VERITAS

» Wszyscy certyfikowani klienci otrzymuja znak certyfikacji wraz z instrukcja stosownie do normy odniesienia, wg
ktorej sa certyfikowani. Znaki certyfikacji sg dostepne w czterech formatach: JPEG, GIF, EPS oraz lllustrator.

» Klienci certyfikowani przez Bureau Veritas Certification (tzn. tacy, ktorzy otrzymali certyfikat Bureau Veritas Certification)
majg prawo wykorzystywa¢ znaki certyfikacji Bureau Veritas Certification do celow informacyjnych i komunikacji
marketingowe;.

» Znaki certyfikacji powigzane sg wytacznie z ustugami certyfikacyjnymi Bureau Veritas Certification, nie maja natomiast
zwigzku z zadnymi innymi ustugami Grupy Bureau Veritas, takimi jak inspekcje, badania, atesty, szkolenla itp.

» Omawiajgc pojecie ,znaku certyfikacji” nalezy odnie$¢ sie réwniez do raportdw z procesu certyfikacji oraz innej
dokumentacji zwigzanej, ktérych nie mozna wykorzystywac¢ w sposéb wprowadzajacy odbiorce w btad lub przynoszacy
szkode reputacji Bureau Veritas Certification. Jakiekolwiek dziatania promocyjne systemu zarzadzania klienta muszg byc¢
przejrzyste, tak aby nie powodowaty wrazenia, ze certyfikacja dotyczy produktu.

» Znak certyfikacji mozna wykorzystywac¢ podajgc numer certyfikatu, lub nie. Podanie numeru certyfikatu podnosi jednak
wiarygodno$¢ i utatwia identyfikacje.

» Logo Bureau Veritas ani znaku certyfikacji Bureau Veritas Certification nie mozna umieszcza¢ na wyrobach
certyfikowanej organizaciji, Swiadectwach zgodnosci oraz atestach badan przez niag wydawanych. Certyfikowana
organizacja nie ma prawa powielania i uzywania znakoéw/logo akredytacji widocznych na certyfikacie.
Ztamanie tych zasad narusza wymagania certyfikacyjne i moze skutkowaé utrata certyfikatu.

» Nie zezwala sie na stosowanie znakéw certyfikacji Bureau Veritas Certification na produktach, ani materiatach opakowan
jednostkowych produktéw bedacych przedmiotem bezposredniego uzytku lub komunikacji z konsumentem. Jednakze
organizacje, ktére pragng zademonstrowac fakt, iz ich produkty powstaty w ramach systemu zarzgdzania posiadajgcego
certyfikat ISO 9001 badz ISO 14001, moga stosowac znaki na opakowaniach zbiorczych lub transportowych (tzn. takich,
ktérych konsument zazwyczaj nie oglada), wraz ze stosownym opisem — deklaracjg (patrz ilustracja na str. 12).
Powracajgc do zagadnienia opakowan jednostkowych chcemy zauwazy¢, ze dopuszcza sie umieszczanie na nich ogoélnej
informaciji - deklaracji, natomiast stosowanie znaku Bureau Veritas Certification jest niedozwolone.

» Obowigzkiem Bureau Veritas Certification jest dopilnowanie, by certyfikowani klienci stosowali znak certyfikacji w sposéb
zgodny z wtasciwymi krajowymi i miedzynarodowymi wymaganiami. Dzieki tym kryteriom mamy pewnos¢, ze znak nie jest
stosowany w sposdb powodujgcy dezorientacje czy tez wprowadzenie w btgd stron nabywajacych towary i ustugi od
certyfikowanych przedsiebiorstw.
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Stosowanie znaku certyfikacji - Zasady

» Znak certyfikacji mozna wykorzystywac w nastepujgcy sposob:
- Na wydawnictwach, broszurach, ulotkach i raportach firmowych
- W reklamie przedsiebiorstwa oraz na jego stronie internetowej

Na pojazdach przedsiebiorstwa takich jak samochody ciezarowe i dostawcze

Na szyldach i flagach przedsiebiorstwa

- Na wyposazeniu wystawienniczym i ekspozycjach przedsiebiorstwa

» Ponizsza tabela podaje dopuszczalne ograniczenia stosowania znakoéw
certyfikacji na opakowaniach wyrobow.

. Na wiekszych pudtach itp.,
glaaigovsgﬁﬂe;gg ostkowvm wykorzystywanych do Na pojazdach, strukturach W broszurach, na stronach
(gks ozvcia fub y transportowania produktéw | trwatych, takich jak budynki | internetowych itd., w celach
o alfowgnjia detaliczne) (opakowania wtérne lub —w celach reklamowych reklamowych
P przewozowe)
\Z/gﬁlt(azeétggtla?gtggreau Niedozwolone Niedozwolone Dozwolone Dozwolone
Znak certyfikacji Bureau
Veritas Certificatiqn, z
gf’c'fﬂ?n; deklaracja Niedozwolone Dozwolone Dozwolone Dozwolone
(patrz punkt 3.2)
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Stosowanie znaku certyfikacji - Zasady

» Kazdemu systemowi odpowiada wtasciwy znak certyfikacji.
Oto kilka przyktaddéw.

« Systemy zarzgdzania jakoscig - ISO 9001
Systemy zarzadzania jakoscig w przemysle motoryzacyjnym - ISO/TS 16949

Systemy zarzadzania srodowiskiem — ISO 14001

Systemy zarzadzania bezpieczenstwem - OHSAS 18001 lub PN-N-18001

Systemy zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci - ISO 22000
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Stosowanie znaku certyfikacji - przyktady
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Budowa znakow — ukiad graficzny

OGOLNY UKEAD GRAFICZNY:

NORMA ODNIESIENIA

. Element dostosowany do normy, wedtug ktérej klient
jest certyfikowany. Jest to JEDYNA zmienna czes¢
znaku certyfikacji wraz z numerem certyfikatu.

. Czcionka: Univers Bold Condensed

NUMER CERTYFIKATU

. Element dostosowywany przez klienta, zaleznie od
numeru posiadanego certyfikatu

. Czcionka: Univers Condensed

SPECYFICZNY UKEAD GRAFICZNY:

wiecej, niz 1 norma odniesienia

. Jesli wskazuje sie wiecej niz jedng norme, nalez
umiescic je jedna pod druga, na czerwonym pasku.

. Prezentacja alternatywna: alternatywa jest
umieszczenie potrzebnych znakow certyfikaciji
osobno, jeden obok drugiego, przy czym kazdy
wskazuje jedna norme.
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Budowa znakow — Kolor na roznych ttach

DRUKOWANIE NA BIALYM TLE

Szary i czerwony kolor znaku certyfikacji najkorzystniej
prezentuja si¢ na biatym tle;

Nalezy zawsze dawac pierwszenstwo takiej wtasnie opciji
druku.
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DRUKOWANIE NA TLE KOLOROW FIRMOWYCH

Na tle koloréw firmowych (szary lub czerwony), znak
certyfikacji musi zawsze wystepowac w kolorze biatym.
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DRUKOWANIE NA TLE INNEGO KOLORU

Ograniczenia techniczne (np. publikacje prasowe lub druk na
przedmiotach) moga wymagac roznych sposobéw podejscia.

W przypadku kolorowego tta o wyborze koloru znaku
certyfikacji trzeba decydowac indywidualnie. Nalezy mie¢ na
celu uzyskanie jak najlepszej widocznosci w odniesieniu do
tta.

Jednakze, zwlaszcza w przypadku bardzo jasnego tta,
pierwszy wybor powinien pas¢ na kolory firmowe. W takiej
sytuaciji, tto pieczeci oraz litery na 2 paskach znaku
pozostaja biate (a nie przezroczyste).

Na jasnym tle caty znak nalezy drukowac w kolorze lub w
czerni.

Na ciemnym tle caty znak nalezy drukowac¢ w bieli.
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